REGIONALNY URAD VEREJNEHO ZDRAVOTNICTVA

SO SIDLOM vo ZVOLENE

STUDIJNY MATERIAL

Odborna sposobilost’ na vykonavanie epidemiologicky
zavaznych ¢innosti v zariadeniach starostlivosti o 'udské

telo

VSEOBECNA CAST



Epidemiologicky zavaznd cinnost- je pracovnd cinnost, ktorou moZno pri zanedbani

postupov spravnej praxe a pri nedodrzani zasad osobnej hygieny sposobit’ vznik alebo Sirenie
prenosného ochorenia
Epidemiologicky zdvaznu ¢innost’ mdze vykonavat len osoba odborne a zdravotne sposobila.

Odborna sposobilost’ sa preukazuje podla charakteru epidemiologicky zavaznych Cinnosti

diplomom, vysvedc¢enim vzdeldvacich institicii alebo osvedcenim o odbornej spdsobilosti
vykonavat’ epidemiologicky zavaznu Cinnost’.

Regionalny urad vereného zdravotnictva podl'a § 15 ods.2 pism.b) zdkona ¢.355/2007 Z.z.
o ochrane, podpore arozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov zriad’uje komisie na preskusanie odbornej sposobilosti a vydava
osvedcenia o odbornej sposobilosti na epidemiologicky zévazné cinnosti v zariadeniach
starostlivosti o I'udské telo.

Podl'a § 23 ods. 1 zakona ¢.355/2007 Z.z. zariadenia starostlivosti o I'udské telo st najma:
kadernictvo, holi¢stvo, kozmetika, manikara, pedikdra, soldrium, masazny salon, sauna,
tetovaci salon, zariadenie na poskytovanie regeneracnych a rekondi¢nych sluzieb.

Osvedcenie o odbornej sposobilosti na tieto Cinnosti vydava regiondlny urad verejného
zdravotnictva osobdm, ktoré uUspesne absolvovali skuSku pred komisiou na preskdsanie
odbornej sposobilosti na vykonavanie epidemiologicky zdvaznych ¢innosti.

Skuska sa sklada z pisomnej Casti a Ustnej Casti, priCom predpokladom vykonania ustnej Casti
skuSky je Uspe$né vykonanie pisomnej Casti skusky. Obidve cCasti skusky sa konaju v jeden
defi. Ziadatel’ uspe$ne vykonal skusku, ak vyhovel z oboch &asti skusky. Kazda ¢ast’ skusky
skuSobna komisia regiondlneho uradu verejného zdravotnictva hodnoti samostatne-
hodnotenim ,,vyhovel*“ alebo ,,nevyhovel“. O priebehu skusky a o jej hodnoteni skiSobna
komisia vyhotovi zapisnicu, ktord podpisuji vsetci pritomni Clenovia skisobnej komisie.
Uspesnému ziadatel'ovi o overenie odbornej spdsobilosti regionalny urad vyda do 30 dni odo
dia vykonania skusky osvedéenie o odbornej sposobilosti. Ziadatel’ sa prevzatim osved&enia
o odbornej sposobilosti stava odborne spdsobilou osobou. Odborne spdsobild osoba sa
zapisuje do registra odborne spdsobilych osob. Register odborne spdsobilych osob je verejne
pristupny na webovom sidle prislusného organu verejného zdravotnictva.

Platnost’ osved¢enia o odbornej sposobilosti je na dobu neurcitu.

Prislu$ny organ verejného zdravotnictva moze osvedcenie o odbornej spdsobilosti odnat’, ak



* Dodato¢ne zisti, ze ziadost o overenie odbornej sposobilosti alebo jej priloha
obsahovala nepravdivé tdaje
* Drzitel osvedCenia o odbornej sposobilosti zavaznym spdsobom alebo opakovane
porusuje povinnosti ustanovené tymto zidkonom ainymi vSeobecne zavidznymi
pravnymi predpismi
Osvedcenie o odbornej sposobilosti zanikd smrtou drzitel'a osvedCenia o odbornej
spdsobilosti alebo jeho vyhladsenim za mitveho.

Zdravotnd spdsobilost’ sa preukazuje potvrdenim o zdravotnej spdsobilosti, ktoré na zaklade

lekarskej prehliadky vyda lekar. Potvrdenie o zdravotnej spdsobilosti obsahuje meno
a priezvisko osoby, datum narodenia, trvalé¢ bydlisko, datum vydania a povinnosti osoby.
Lekar sticasne osobu pouci o jej pravach a povinnostiach a o tom, ze ho pri ochoreni musi
vyhladat’.
Pri kazdom lekérskom oSetreni je osoba, ktord vykonava epidemiologicky zévaznu ¢innost’
povinna upozornit’ lekdra na druh vykondvanej epidemiologicky zavaznej Cinnosti. Tieto
skutocnosti zaznaci lekar do jej zdravotnej dokumentacie.
Vsetky pravnické osoby a fyzické osoby opravnené na podnikanie musia:
e Zamestnavat’ len pracovnikov s predpisanou odbornou a zdravotnou spdsobilostou
e Zabezpecit vykonavanie vstupnych, periodickych a mimoriadnych lekarskych
prehliadok
* Mat k dispozicii zdravotné preukazy, osvedcenia o odbornej spdsobilosti a doklady
o vzdelani, aby boli k dispozicii kontrolnym orgdnom pri vykone Statneho
zdravotného dozoru
Ak pravnické a fyzické osoby opravnené na podnikanie su Cinné pri epidemiologicky

zavaznych ¢innostiach, musia taktieZ spiiat’ podmienky zdravotnej a odbornej spdsobilosti.



Legislativa na useku verejného zdravotnictva pri poskytovani sluZieb v zariadeniach

starostlivosti o ludské telo

w Zakon ¢.355/2007 Z.z. oochrane, podpore arozvoji verejného zdravia
aozmene adoplneni niektorych zdkonov vzneni noviel (dalej len zakon ¢.
355/2007 Z.z.)

W Vyhldaska MZ SR ¢.554/2007 Z.z. o podrobnostiach o poZiadavkach na
zariadenia starostlivosti o fudské telo v zneni noviel ( dalej len Vyhlaska MZ SR ¢.

554/2007 Z.2.)

Zakon €.355/2007 Z.z.

Regionalny urad verejného zdravotnictva v zariadeniach starostlivosti o I'udské telo vo

svojom Uzemnom obvode:

Posudzuje zhladiska vplyvu na zdravie navrhy na uzemné konanie stavieb,
kolaudaciu stavieb alebo navrhy na zmenu v uZzivani stavieb

Posudzuje navrhy na uvedenie priestorov do prevadzky alebo navrhy na zmeny v ich
prevadzkovani vratane navrhov na schvalenie prevadzkovych poriadkov a ich zmien
Nariad'uje opatrenia na predchadzanie ochoreniam

Vydava zavizné stanoviska a rozhodnutia podl’a tohto zdkona

Zriad'uje komisie na preskuSanie odbornej spoOsobilosti na vykondvanie
epidemiologicky zavaznych Cc¢innosti, vyddva osvedCenia o odbornej spdsobilosti
a vedie register odborne spdsobilych osob

Vykonava §tatny zdravotny dozor, vydava pokyny a uklada opatrenia na odstranenie
nedostatkov zistenych pri vykone Statneho zdravotného dozoru

Prejednava priestupky a iné spravne delikty, uklad4 pokuty a ndhrady nakladov

Statny zdravotny dozor (dalej len SZD) je dozor nad dodrziavanim ustanoveni tohto

zdkona, vSeobecne zavdznych pravnych predpisov vydanych na jeho vykonanie ainych

vSeobecne zavdznych pravnych predpisov upravujiucich ochranu verejného zdravia. Osoby

vykonéavajuce SZD su pri plneni svojich tloh povinné preukdzat' sa preukazom organu

verejného zdravotnictva, z ktorého poverenia vykonavaju SZD.

Osoba vykonavajiica SZD je pri plneni svojich tloh opravnena:



Pozadovat’ preukazanie totoznosti 0sob vykonavajucich ¢innosti, ktoré su predmetom
SZD

Vstupovat' na pozemky, do prevadzkarni, zariadeni a objektov, ktoré suvisia
s predmetom SZD a pozadovat’ potrebné sprevadzanie

Odoberat’ vzorky v mnoZstve a v rozsahu potrebnom na vySetrenie a vykonavat’ ich
odborné posudenie

Vykonavat zistenia vratane potrebnej fotodokumentacie, videodokumentacie
a zvukovych zaznamov

Pozadovat informadcie, udaje, vysvetlenia, podklady, nazerat’ do prislusnych dokladov
Ukladat’ na mieste vykonu SZD opatrenia na odstranenie zistenych nedostatkov

Kontrolovat’ plnenie uloZzenych opatreni

Osoba vykonavajica SZD modze ulozenym opatrenim v zariadeniach starostlivosti

o l'udské telo najma:

Zakéazat alebo obmedzit uvadzanie do obehu, predaj a pouZivanie kozmetickych
vyrobkov, ak su nebezpecné pre verejné zdravie

Zakazat’ pouzivanie pristrojov a zariadeni, ktoré bezprostredne ohrozuji zdravie
Nariadit’ uzatvorenie prevadzky alebo jej Casti, ak zisti riziko poSkodenia zdravia

Zakazat’ ¢innosti alebo prevadzky

Fyzické osoby — podnikatelia a pravnické osoby v zariadeniach starostlivosti

o Pudské telo su povinné:

Plnit'" opatrenia a predchiddzanie ochoreniam nariadené organom verejného
zdravotnictva

Predlozit’ prisluSnému organu verejného zdravotnictva ziadost’ na uvedenie priestorov
do prevadzky, vratane navrhov na zmenu v ich prevadzkovani a navrhov na schvalenie
prevadzkovych poriadkov aich zmien ado casu kladného posudenia zdrzat sa
vykonavania posudzovanych ¢innosti

Spolupracovat’ s organmi verejného zdravotnictva pri plneni tiloh na useku ochrany
zdravia

Dodrziavat’ vypracované a schvalené prevadzkové poriadky

Zabezpecit primerany zdravotny dohl'ad pre svojich zamestnancov



Prevadzkovatelia zariadeni starostlivosti o 'udské telo si povinni (§ 23 zakona ¢.
355/2007 Z..z.)
- Pouzivat’ také pracovné postupy, pristroje, pracovné nastroje, pomocky a pripravky,
aby pri poskytovani sluzby nedoslo k ohrozeniu zdravia a k poskodeniu zdravia
- Mat k dispozicii lekdrni¢ku prvej pomoci
- Poucit osobu, ktorej poskytuju sluzby, o rizikach spojenych s poskytovanou sluzbou
- Vypracovat' prevadzkovy poriadok a predlozit ho regiondlnemu uradu verejného
zdravotnictva na schvalenie, ako aj navrh na jeho zmenu
Prevadzkovatel’ zariadenia starostlivosti o Pudské telo a jeho zamestnanci nesmie (§ 23
zakona ¢.355/2007 Z.z.)
- Manipulovat’ s jazvami
- Manipulovat’ s materskymi znamienkami
- Robit’ vykony na o¢nej spojovke a rohovke
Prevadzkovatelia solaria su okrem vysSie uvedeného povinni (§ 23 zakona ¢.355/2007
Z7.1.)

- Dodrziavat’ limity ultrafialového ziarenia

Viest’ prevadzkovi dokumentaciu

Umiestnit’ na viditelnom mieste poucenie pre osoby, ktorym poskytuju sluzby
Prevadzkovatelia sauny si okrem vysSie uvedeného povinni zabezpecit'(§ 23 zakona ¢.
355/2007 Z..z.)
- Kuvalitu vody v ochladzovacom bazéne tak, aby spifiala poziadavky na kvalitu vody
v umelom kupalisku
- Pravidelnt vymenu vody v ochladzovacom bazéne a jeho pravidelné Cistenie

- Kontrolu kvality vody v ochladzovacom bazéne

Vyhliska MZ SR ¢.554/2007 Z.z.
Predmet upravy (§1)
Touto vyhlaskou sa ustanovuju

a) podrobnosti o poziadavkach na stavebno-technické rieSenie, priestorové usporiadanie,

vybavenie a vnutorné ¢lenenie zariadeni starostlivosti o I'udské telo-(d’alej len ,,zariadenie®),
b) podrobnosti o poziadavkach na pracovné postupy, pristroje, pracovné nastroje, pomocky a

pripravky pouzivané v zariadeniach,



¢) podrobnosti o poziadavkach na prevadzku zariadenia,

d) naleZzitosti prevadzkového poriadku zariadenia.

Stavebno-technické rieSenie, priestorové usporiadanie, vybavenie a vnutorné
¢lenenie zariadenia (§2)

Zariadenie sa musi riesit’ tak, aby tvorilo uzatvoreny celok, stavebne a prevadzkovo
oddeleny od inych priestorov, ktoré nestvisia s prevadzkou zariadenia.

Zariadenie musi mat’ zabezpefené denné osvetlenie, umelé osvetlenie, vykurovanie a
vetranie. Priestory zariadenia, v ktorych sa manipuluje s latkami s intenzivnym
zapachom alebo s latkami so Skodlivym U€inkom, sa musia rieSit' tak, aby sa
zabezpecilo aj u€inné nutené vetranie

Zariadenie musi mat’ privod pitnej vody a teplej vody

V zariadeni sa musia vytvarat’ podmienky na

a) oddelené skladovanie Cistej bielizne a pouzitej bielizne,

b) oddelené uloZzenie pomdcok na upratovanie,

¢) oddelené ulozenie civilného odevu a pracovného odevu zamestnancov,

d) odlozenie odevov zakaznikov,

¢) ¢akanie na obsluhu

V kazdej prevadzkovej miestnosti musi byt k dispozicii umyvadlo s vytokom pitnej
vody a teplej vody, v masaznych salénoch aj sprchy (nevztahuje na kazdi
prevadzkovu miestnost’ solarii a sdun)

Zariadenie musi mat’ k dispozicii zdchod s umyvadlom s vytokom pitnej vody a teplej
vody, umiestneny v zariadeni alebo pristupny z chodby, z ktorej sa do tohto zariadenia
vstupuje

Podlahy musia byt Tahko umyvatelné, hladké, neSmyklavé a bez Skar, v
prevadzkovych miestnostiach nesmu byt koberce, steny v miestach, v ktorych moze
dgjst’ k ich znecisteniu, musia mat’ 'ahko umyvatel'ny a dezinfikovatel'ny povrch

Jednotlivé predmety zariadenia musia byt’ I'ahko CistiteI'né a dezinfikovateI'né

Zariadenie musi zodpovedat’ svojou velkostou vykondvanym ukonom. Na jedno
pracovné kreslo musi pripadnut’ najmenej 3 m2 podlahovej plochy, na jedno lezadlo 6

m2 podlahovej plochy a na vani¢ku na nohy 4 m2 podlahovej plochy. Vzdialenost’
pracovného miesta od miesta na ¢akanie na obsluhu musi byt najmenej 2 m

Pri prevadzkovani solaria je prevadzkovatel’ povinny splnit’ nasledovné poziadavky (§ 3,



§7):
* Deliace konstrukcie solaria, ktoré¢ oddel'ujii priestory s opalovacim pristrojom od

ostatnych priestorov, sa musia rieSit’ tak, aby zamedzili neZiaducemu oslfiovaniu
svetlom zo zdrojov ultrafialového Ziarenia v opalovacom pristroji

* Opalovaci pristroj musi byt umiestneny v prevadzkovej miestnosti alebo kabine, ktora
umozni dostato¢nu vol'nost’ pohybu pri prevadzke a idrzbe

» Kazda prevadzkova miestnost’ s opalovacim pristrojom musi mat’ zabezpecené u¢inné
natené vetranie

* Po uplynuti poctu prevadzkovych hodin stanoveného vyrobcom sa v solariu musi
zabezpec¢it vymena ultrafialovych ziariCov opalovacieho pristroja za nové
ultrafialové ziarie s rovnakym vykonom

* Prevadzkova dokumentacia solaria musi obsahovat’
a) prevadzkovy poriadok zariadenia
b) zaznam o prevadzkovych hodinach opal'ovacieho pristroja
¢) navod na obsluhu opal'ovacieho pristroja

d) doklad o vysledkoch merania ultrafialového ziarenia pri uvedeni priestorov do
prevadzky a doklad o vysledkoch merania ultrafialového ziarenia po vymene
ultrafialovych ziaricov opal’ovacieho pristroja

e) doklad, ktory preukazuje, Ze zamestnanci, ktori obsluhuju opal'ovacie pristroje,
dostali potrebné informacie a prakticky vycvik stvisiaci s moznym rizikom
vyplyvajucim z expozicie umelému optickému Ziareniu

* Zaznam o prevadzkovych hodinach opalovacieho pristroja musi obsahovat’ datum a
Cas kazdého pouzitia opal'ovacieho pristroja a priebezny sucet hodin cistého casu
svietenia Ziaricov.

Pri prevadzkovani sauny je prevadzkovatel’ povinny splnit’ nasledovné poziadavky (§ 4,

§8)

(1) Sauna urcena pre verejnost sa musi Clenit’ na samostatni Cakéren, Satfiu, umyvaren,
potiaren, ochladzoviiu, odpocivaren, zachody a pomocné priestory.

(2) Sauna urcena pre urcenu skupinu osdb sa musi ¢lenit’ najmenej na potiarenl, umyvaren,
odpocivaren, Satiiu a zadchod. Ak sa umyvaren vyuziva aj ako ochladzovia, musi byt
vybavena sprchou s privodom teplej vody a sprchou s privodom studenej vody.

(3) Potiaren musi mat’ pristroj na meranie teploty a relativnej vlhkosti vzduchu.

(4) Saunova pec vykurovana drevom, plynom alebo olejom musi mat zabezpeceny odvod
spalin mimo priestoru sauny a musi byt’ chranena pred ndhodnym dotykom oséb.

(5) Priestor na obuv zakaznikov v Satni musi byt oddeleny od ostatnych priestorov s poctom
miest v Satni najmenej dvojnasobne vys$Sim ako pocet miest v potiarni.



(6) Sprchy sa musia umiestnit’ medzi Satiiu a potiarefi. Na Styri miesta v potiarni musi
pripadnit’ najmenej jedna sprcha.

(7) Kazdy zakaznik musi mat’ k dispozicii najmenej 2 m3 priestoru potiarne. Potiaren sa musi
vybavit’ najmenej dvoma stupiiami potnych plosin s vyskou 0,4 m, pricom najvyssi stupeit
musi byt umiestneny najmenej 1,2 m od stropu. Vyska potiarne musi byt najmenej 2,1 m,
vnutorné obloZenie a vybavenie potiarne musi byt z neimpregnovaného dreva bez nekrytych
kovovych casti.

(8) Podlaha potiarne musi byt neSmykl'ava so spadom ku dveram.

(9) Dvere potiarne sa musia otvarat’ smerom von z potiarne a na dverdch potiarne musi byt
okno.

(10) V potiarni sa musi umoznit' G¢innd vymena vzduchu, osvetlenie potiarne musi byt
tlmené, s nidzovym osvetlenim.

(11) Ochladzoviia sauny sa musi rieSit ako vnutorna ochladzoviia alebo vonkajsia
ochladzovna, alebo obe ochladzovne stcasne.

(12) Vnutornd ochladzoviia musi mat’ ochladzovaci bazén s plochou najmenej 4 m2, hibkou

1,3 m a teplotou vody najviac 15 OC. Pocas pouzivania sauny voda v ochladzovacom bazéne
musi trvale pritekat’ napustacimi otvormi na dne a odtekat’ prepadom na trovni hladiny. Dno
ochladzovacieho bazéna musi mat’ spad k vypustnému otvoru. Vstup do ochladzovacieho
bazéna sa musi zabezpecit’ schodmi so zabradlim. Podlahy v okoli ochladzovacieho bazéna
musia mat’ spad smerom od bazéna k podlahovej vpusti.

(13) Sprchy na ochladzovanie musia umoznit postupné ochladzovanie tela od dolnych
koncatin az po vrchnt Cast’ tela.

(14) Vonkajsia ochladzoviia sa musi riesit’ ako Ciastocne kryty priestor na ochladzovanie tela
vodou, snehom alebo vzduchom.

(15) V odpocivarni musi pripadnit’ najmenej 2 m2 na jedno miesto v potiarni. Odpocivaren sa
musi vybavit’ lezadlami alebo kreslami v pocte, ktory zodpoveda poctu miest v potiarni.

(16) V saune musia byt najmenej dve zachodové kabiny, pricom jedna musi byt pristupna vo
vstupnej Casti sauny a jedna pocas saunovania. Pri zadchodovej kabine musi byt umyvadlo s
vytokom pitnej vody a teplej vody.

Voda z ochladzovacieho bazéna sauny sa musi vypustat denne, steny a dno bazéna sa musia
mechanicky vycistit, vydezinfikovat’ a opldchnut’ Cistou vodou. Ak sa na ochladenie tela
pouziva bazén s recirkuldciou, voda v bazéne sa musi vymiefnat’ najmenej raz za mesiac.
Kontrola kvality vody sa musi vykonavat’ raz za Sest’ mesiacov v rozsahu ukazovatelov pre
bazény s recirkuladciou vody. V bazénoch s recirkuldciou vody sa musi denne sledovat’ a
evidovat’ pH a koncentracia voI'ného chloru (§ 8).

Pracovné postupy, pristroje, pracovné nastroje, pomocky a pripravky
pouzivané v zariadeniach (§5)



(1) Pred vykonom, pri ktorom sa porusuje celistvost’ pokozky, sa pokozka na mieste zdkroku
musi o€istit’ a dezinfikovat’.

(2) Na dezinfekciu mozno pouzit’ len biocidne pripravky registrované v Centre pre chemické
latky a pripravky Slovenskej republiky, ich priprava a aplikacia sa musia vykonavat’ podla
navodu vyrobcu.

(3) Pri poraneni zamestnanca alebo zdkaznika, alebo pri krvacani zédkaznika v suvislosti s
vykonom sa postihnuté miesto musi bezodkladne oplachnut’ vodou a nasledne dezinfikovat’.
V pripade znecistenia ruk biologickym materialom sa ruky musia umyt a dezinfikovat
pripravkom s bakteriocidnym a virucidnym tu¢inkom.

(4) V zariadeni mozno pouzivat’ len pracovné nastroje a pomdcky na jednorazové pouzitie
alebo pracovné nastroje a pomocky na opakované pouzitie, ktoré umoznia ich 'ahké Cistenie,
dezinfekciu a sterilizaciu. Pracovné nastroje a pomocky na opakované pouzitie sa musia po
kazdom zékaznikovi dokladne mechanicky ocistit, umyt horucou vodou s pridavkom
saponatu a osusit a pracovné nastroje, ktoré porusuju celistvost’ pokozky alebo modzu
spOsobit’ poranenie, sa musia aj dezinfikovat' a sterilizovat. Pri zdkaznikoch, ktori trpia
koznymi ochoreniami, mozno pouzivat’ len vyhradené pracovné néstroje a pomocky, ktoré sa
po ich pouziti musia dezinfikovat’ pripravkom so Sirokym spektrom t¢innosti.

(5) Plochy, pracovné nastroje a pomdcky, ktoré boli znecCistené biologickym materialom, sa
pred Cistenim musia dezinfikovat’ pripravkom so Sirokym spektrom mikrobicidneho u¢inku.

(6) Ustanovenia odsekov 1 az 4 sa nevztahuji na masazne salony, sauny a solaria.
(7) Kontrola t¢innosti sterilizatorov sa vykonava bioindikatormi

a) po instalécii pristroja,

b) po 200 steriliza¢nych cykloch, najmenej vSak raz ro¢ne,

¢) pri pochybnostiach o steriliza¢nej G¢innosti,

d) po kazdej oprave pristroja.

(8) Druh sterilizovanych nastrojov, parametre sterilizacie a datum sterilizacie sa musia
zaznamenavat’ do steriliza¢ného dennika.

(9) Ak sa v zariadeni pouzivaji Specidlne pristroje alebo metddy, zakaznik musi byt
upozorneny na mozné kontraindikacie a zdravotné rizikd a oboznadmeny so spésobom ochrany
zdravia a musia mu byt’ poskytnuté zodpovedajice ochranné pomocky.

(10) Zamestnancom musia byt poskytnuté osobné ochranné pracovné prostriedky podla
druhu vykonéavanych ¢innosti. Kazdy zamestnanec musi mat k dispozicii aj uterdk a mydlo.

(11) V zariadeni musi byt na vhodnom a dostupnom mieste lekarnicka prvej pomoci.
Vybavenie lekarnicky prvej pomoci pre zariadenia starostlivosti o I'udské telo je uvedené
v prilohe ¢. 1 VyhlaSky MZ SR ¢.554/2007

Prevadzka zariadenia (§6)

(1) Vlhka mechanicka ocista a dezinfekcia pracovnych ploch, podlah a zariadeni na osobnt



hygienu sa musia vykondvat’ denne pred zacatim alebo po skonceni prevadzky a priebezne
pocas vykonu préace.

(2) Plochy zariadeni prichadzajiuce do priameho kontaktu s telom zakaznika sa musia umyvat
a dezinfikovat’ po kazdom zékaznikovi.

(3) Vlhkéa mechanicka ocista umyvatel'nych povrchov stien a nabytku sa musi vykonavat raz
tyzdenne.

(4) Ak pri obsluhe zédkaznika vzniké odpad, ten sa musi odstranovat’ po kazdom zékaznikovi a
zhromazd’ovat’ v uzatvaratelnych nadobach; nadoby sa musia denne vyprazdnovat, Cistit’ a
dezinfikovat’.

(5) Nebezpecny odpad sa musi ukladat’” do oddelenych, uzatvarate'nych, nepriepustnych a
mechanicky odolnych, podl'a moznosti spaliteI'nych nadob.

(6) Zakladna oprava vSetkych naterov zariadenia a malovanie sa musia vykonavat’ najmenej
raz za dva roky.

(7) V zariadeni musi byt dostatoné mnozstvo bielizne, primerané predpokladanému poctu
zékaznikov. Pre kazdého zdkaznika sa musi pouzivat’ Cista bielizen.

(8) S bieliznou sa musi manipulovat’ tak, aby nedochadzalo k vzijomnému styku alebo
zadmene Cistej bielizne a pouzitej bielizne.

(9) Pouzitu bielizent mozno skladovat’ len v pracich alebo umyvatel'nych a dezinfikovatel'nych
obaloch alebo v obaloch na jednorazové pouzitie. Ak nie je pouzitd bielizeit odnaSana na
pranie denne, po pouziti sa musi vysus$it’ na uréenom mieste mimo prevadzkovej miestnosti,
pripadne v suSiacom zariadeni.

(10) Ak pranie pouzitej bielizne vykonava prevadzkovatel’ zariadenia, musi pouzivat’ vyvarku
a vyprata bielizenn sa musi vyzehlit. Vyvarku bielizne mozno nahradit’ pranim pri nizsich
teplotach s pouzitim pracieho prostriedku s dezinfekénym ucinkom.

(11) Cista bielizeti mozno prepravovat’ do zariadenia, len ak je zabalena tak, aby sa zabranilo
jej kontamindcii.

Prevadzkovy poriadok zariadenia (§9)
(1) Prevadzkovy poriadok zariadenia musi obsahovat’
a) identifikacné Udaje prevadzkovatel’a zariadenia,

b) druh a spdsob poskytovania sluzieb, zdravotné kontraindikacie sluzieb a zakdzané ukony
pri poskytovani sluzieb,

¢) podmienky prevadzky a zasady bezpecnosti a ochrany zdravia zakaznikov a zasady
bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci zamestnancov zariadenia,

d) navod na pouzitie pristrojov,

e) zdravotné kontraindikécie pouzitia pristrojov,



f) postup pri mechanickej ociste, dezinfekeii a sterilizacii pracovnych néstrojov a pristrojov,
g) postup pri mechanickej o€iste a dezinfekcii povrchovych ploch miestnosti a ich vybavenia,
h) sposob skladovania a manipulacie s bieliziiou,

1) sposob a frekvenciu upratovania zariadenia,

J) spdsob nakladania s odpadom, jeho odstrafiovanie, frekvenciu vyprazdiovania odpadovych
nadob, ich Cistenia a dezinfekcie.

(2) Prevadzkovy poriadok musi byt umiestneny v zariadeni na vhodnom a viditel'nom mieste

VSEOBECNA EPIDEMIOLOGIA

Infekcia cize ndkaza je proces, ktory zacina vniknutim patogénnych (choroboplodnych)
mikroorganizmov do vnimavého jedinca. V flom sa mikroorganizmy rozmnozuju a svojimi
choroboplodnymi vlastnostami ovplyviiuji a narusaju normalne funkcie jedinca
(makroorganizmu, hostitel’a). V priebehu tohto procesu sa navzdjom ovplyviluji a moézu sa
menit’. Infekciu vyvolavaju pévodcovia ndkazy: patogénne (choroboplodné) a podmienene
patogénne mikroorganizmy. Podmienene patogénne mikroorganizmy vyvolavaji ochorenia
vtedy, ked’ je jedinec (makroorganizmus) oslabeny, napr. inou chorobou, oZiarenim...

Povodcovia nakaz su: baktérie, virusy, plesne, huby, riketsie, kvasinky, prvoky, parazity.
Ochorenia vyvolavaji bud’ mikroorganizmy ako také alebo ich produkty (napr. toxiny).

Rozoznavame dve zakladné formy prejavu infekcie:
Manifestna: zjavna s klinickymi priznakmi ochorenia (teplota, bolest'...).
Inaparentna: bezpriznakova, latentnd, skryta bez zjavnych klinickych priznakov.

Typicka infekcia: vyznacuje sa vSetkymi charakteristickymi priznakmi konkrétnej infekénej
choroby.

Atypické ochorenie: chybaji niektoré typické priznaky ochorenia, naopak niektoré
nezvycajné priznaky st pritomné.

Fazy infek¢ného ochorenia su:

1.Inkubaény cas: je cas od vniknutia mikroorganizmu do vnimavého jedinca
(makroorganizmu) po objavenie sa prvych klinickych priznakov ochorenia. U rdéznych
diagnodz je r6zne dlhy — od niekol’kych hodin (enterotoxikozy), do niekol’ko rokov (lepra). Je
tiez ovplyvneny roznymi faktormi, napr. velkostou infekénej davky, virulenciou
mikroorganizmu. Spravidla sa uvadza priemerny inkubacny cas.

2. Prodromalne priznaky: obdobie, kedy sa objavuju niektoré, nie vSak typické priznaky pre



tu, ktoru chorobu (teplota, unava, kasSel’, nechutenstvo...) st spolo¢né pre viacej diagnoz.

3. Rozvinuté klinické priznaky: obdobie, ked’ su pritomné konkrétne typické priznaky pre
vlastné konkrétne ochorenie.

4. Rekonvalescencia: obdobie po vlastnom ochoreni, kedy mizni priznaky ochorenia,
jedinec sa citi takmer zdravy, ale niektoré priznaky eSte pretrvavaju.

Proces S$irenia nakazy (epidemicky proces) je suvisla retaz pripadov tej istej infekcnej
choroby, ktoré sa §ir1 v populacii. Pre proces Sirenia nadkazy su charakteristické tri zakladné
podmienky:

1. pritomnost’ prameiia povodcu nékazy,
2. uskuto¢nenie prenosu povodcu nakazy (na vnimavého jedinca),
3. pritomnost’ vhimavého jedinca alebo populacie (vnimavost’ na dant infekcna chorobu).

Pramen povodcu nakazy: je najCastejSie chory clovek, zviera alebo bacilonosic, v ktorom sa
pramen pdvodcu nakazy zdrzuje, rozmnozuje a z ktorého sa vylucuje urcitym pre danu
infek¢nt chorobu Specifickym spdsobom (napr. povodca brusného tyfusu sa vylucuje stolicou
a mo¢om, povodca plucnej tuberkuldzy pl'aicnym hlienom...)

Bacilonosi¢: je osoba (nickedy zviera), ktoré nejavi ziadne klinické priznaky ochorenia, ale
vylucuje choroboplodné zirodky vo virulentnom stave. Nosi¢stvo mdze byt docasné (trva
kratky cas) a trvalé, (trva dlho, niekedy aj dozivotne).

Virulencia: je schopnost’ povodcu nédkazy vniknat’ do vnimavého jedinca, zachytit’ sa v iom,
rozmnozit’ sa a nasledne vyvolat’ ochorenie.

Prenos nékazy sa uskuto€iuje Styrmi mechanizmami prenosu za pomoci faktorov prenosu.

Nékaza sa do organizmu dostava cez ur€ité miesto na tele, tzv. branou vstupu.

Mechanizmy prenosu (t. j. spdsob, akym sa prenos nakazy uskutocni) mézu byt

1. _prehltnutie (napr. salmonel6za, dyzentéria, brusny tyfus, hepatitida A, stafylokokova
enterotoxikdza, botulizmus...),

2. vdychnutie (napr. chripka, osypky, zaskrt, ¢ierny kaSel’, tuberkul6za, Sarlach, mumps...),

3. krvna cesta (vpravenie do krvného obehu alebo tkaniva, injekénym vpichom alebo
postipanim hmyzom, napr. hepatitida B, hepatitida C, AIDS, Skvrnity tyfus, malaria, Q
horucka, kliestova encefalitida...),

4. dotyk (cez porusSené povrchy koZze a sliznic, napr. tetanus, stafylokokové nakazy, plynova



snet’, tularémia — zajacia choroba).

Faktory prenosu nakazy mézu byt vo velkom mnozstve a v r6znych kombinéciach, niektoré
zdvazne ovplyviuji proces Sirenia nakazy, si to napr.: kontaminovand voda, potraviny,

vzduch, predmety bezného pouzivania (zubné kefky, uterdky, hrebene, pohare...).

Kontaminacia: je druhotné znecistenie priestorov, predmetov alebo potravin
mikroorganizmami.

Osobitnu tlohu v prenose nakazy zohravaji Zivé organizmy (vektory): ¢lankonozZce (hmyz)
prenasaju povodcu nakazy postipanim (tzv. biologické vektory, klieSte, komare) alebo
mechanicky (napr. mucha svojim povrchom tela prenaSa baktérie, ktoré sa do organizmu
dostantl porusenym koznym povrchom, alebo sliznicami).

Imunita (odolnost’): stbor vrodenych a ziskanych mechanizmov zaistujucich
obranyschopnost’ ¢loveka proti cudzorodym latkam.

Sporadicky vyskyt: jednotlivé pripady ochoreni na ta istll diagnozu sa vyskytuju roztrasene a
nie je medzi nimi Ziadna suvislost’ (ani miestna, ani ¢asova).

Epidemicky vyskyt: nahromadenie jednotlivych pripadov ochorenia na ti ista diagnozu,

medzi ktorymi existuje stvislost’.
Rozdelenie infekénych ochoreni:
Podl'a charakteristického mechanizmu prenosu ndkazy a podla prvotnej typickej lokalizacie

povodcu ndkazy v hostite'skom organizme delime infek¢éné ochorenia na:

1. Crevné niakazy: Povodca nikazy sa lokalizuje (usidluje) v ¢revnom trakte alebo pozdiz

neho v niektorych organoch (napr. v peceni). Infekcia sa prenadsa fekalno-ordlne (fekalie =
stolica, oralny = Ustny) tak, Ze pdvodcovia ¢revnych ndkaz opustaji infikovany organizmus
stolicou, dostavaju sa do vonkajSieho prostredia a néasledne vnikaji do d’alSieho organizmu
ustnou dutinou (neumytymi rukami, kontaminovanou vodou alebo potravinami). Sem patria
napr. rozne infekéné gastroenteritidy (hnacky so zvracanim), hepatitida A, salmonelozy,
brusny tyfus.

2. Nakazy_dychacich ciest: patria medzi najrozsirenejSie ochorenia. S charakteristické

lokalizdciou chorobného procesu najmd v dychacich cestich. Z typickych ochoreni treba



spomenut’ napr. nadchu, chripku, anginy, zapaly priedusiek a pluc, plucnu tuberkulézu,
zaskrt, Cierny kaSel’, niektoré su spojené s charakteristickou vyrazkou koze (osypky, ovcie
kiahne, Sarlach). Mikroorganizmy sposobujuce tieto nakazy sa nachadzaju v dychacom trakte
vo vlhkom prostredi (hlienoch, sekrétoch), do vonkajSieho prostredia sa vylucuju najmi
kvapdckami sekrétov zo sliznic dychacich ciest, a to pri vydychovani, kasli, kychani
(kvapockova infekcia). Prenos tychto ochoreni sa moze diat’ 1 prostrednictvom vdychovania
zvireného, mikroorganizmami kontaminované¢ho prachu. V zariadeniach starostlivosti o
I'udské telo maju tieto ndkazy iba vSeobecny vyznam. Z dévodu vSeobecnej prevencie je vSak
pri prevadzke a upratovani priestorov tychto zariadeni dolezité najmid minimalizovanie
prasnosti prostredia upratovanim navlhko s pouzitim dezinfekénych prostriedkov a dostatocne
ucinné vetranie vo vSetkych miestnostiach.

3. Nakazy krvi a krvotvornych organov: Povodca nékazy je prvotne lokalizovany v krvi a

krvotvornych organoch a do organizmu sa dostava vpichom, postipanim. Krvou — transfuziou,
injekciou alebo aj zle vysterilizovanymi pracovnymi pomdckami. NajCastejSie ochorenia:
hepatitida B, C, mor, maléria, AIDS.

4. Nakazy koze a povrchovych sliznic: predstavuju Sirokt skupinu infekcii postihujucich

povrchové Casti tela (kozu, nechty, vlasy a vonkajSie sliznice). Maju najvacsi vyznam v

podmienkach poskytovania sluzieb starostlivosti o I'udské telo.

Tieto nékazy sa delia na podskupiny:

a) Typické povrchové infekcie: chorobnym procesom su postihnuté povrchové casti tela,

pricom choroboplodné zarodky sa prostrednictvom réznych vyluckov alebo ¢iastockami koze
a jej vyrastkov - adnexov (nechty, vlasy, chlpy) dostavaji do vonkajSiecho prostredia. Ide
hlavne o hubové (mykotické) ochorenia, tzv. dermatomykozy, niektoré hnisavé ochorenia

koze, ako aj virusmi spdsobované bradavice.

b) Zapaly sliznic ocnych spojoviek, pier a ustnej dutiny.

¢) Infekcie ran st podmienené predovsetkym pri naruSeni celistvosti koze (aj malé ranky). Ide
najmd o ndkazy vyvolané baktériami spOsobujucimi hnisanie (najma streptokoky a

stafylokoky), ktoré sa prejavuju ako mokvajtice a hnisavé rany, vredy, abscesy.



d) Pohlavné choroby: kvapavka, syfilis, chlamydiazy, trichomonidza, prenasaji sa hlavne

nechranenych pohlavnym stykom.

e) Parazitarne ochorenia: svrab, zavsivenie sposobuju parazitické ¢lankonozce.

Prenos nékaz koze a povrchovych sliznic sa deje priamym alebo nepriamym kontaktom

chorého a vnimavého jedinca:

Priamy prenos sa uplatiiuje priamym dotykom a pohlavnym stykom. V nepriamom prenose
predmetmi dennej potreby, ako je bielizen, postelnd bielizeni, uterdky, hrebene, holiace
potreby, kefy na vlasy, obuv, ak ich pouZiva viac 0sob. Casto sa tieto infekcie prenasaju v
spolo¢nych umyvarnach (drevené rohoze, podlahy — dermatomykézy néh). Mozu sa preniest’
aj nedostatocne vycistenymi a vydezinfikovanymi pomockami v zariadeniach starostlivosti o
I'udské telo a takisto nedostatocne vysterilizovanymi lekarskymi nastrojmi.

Miesto, kde sa chory zdrziava, byva alebo pracuje nazyvame ohnisko nakazy. Ma svoje
miestne a ¢asové ohranicenie.

Casové ohrani¢enie uréuje odstranenie (izolacia chorého) z ohniska nakazy alebo vylieGenie
chorého a k tomu sa priratiiva jedno obdobie inkuba¢ného ¢asu konkrétnej choroby. Miestne,
priestorové ohrani¢enie ohniska nakazy: je dané miestom, kde sa chory zdrziaval.

Do tuvahy treba vziat’ moznost’ rychleho zavleCenia ochorenia aj do vzdialenych oblasti
(leteckd doprava).

Vseobecné zasady boja proti infekénym chorobam

Proces Sirenia ndkazy ma tri zakladné atributy,

1. pramen pévodcu nakazy,

2. uskutocnenie prenosu nakazy,

3. vnimavost’ jedinca alebo populacie,

Vsetky spolu navzijom suvisia a v boji proti Sireniu tychto ochoreni mozno zasiahnut’ vo

vSetkych troch atributoch, najmé dodrziavanim vsetkych protiepidemickych opatreni a zdsad

hygienického rezimu v prevadzkach.



Prameri_pdvodcu ndkazy: mozno izolovat' alebo vyliecit' chorého, pripadne ho vylucit z
pracovného procesu.

Uskutocnenie prenosu_ndkazy: prenosu nakazy mozno zabranit' dodrZiavanim spravnych
technolégii spracovania potravin, sterilizacie, dezinfekcie, dezinsekcie, deratizécie.

Vnimayost’ populdcie moZno ovplyynit’: otuzovanim, spravnym stravovanim, o¢kovanim.

EPIDEMIOLOGIA NIEKTORYCH AKUTNYCH INFEKCIi PRENASANYCH
PROSTREDNICTVOM OSOBNYCH SLUZIEB

Pri poskytovani osobnych sluzieb je zvySené riziko vzniku dvoch skupin infekénych ochoreni.
Do prvej skupiny patria infekcie prenaSané dotykom, napr. rukami, bieliziiou, pracovnymi
pomockami.

Ide o ochorenia koze a koznych vyrastkov (adnexov). Do druhej skupiny patria infekcie
prendsané krvou. Vstupnou branou infekcie je poranend pokozka, ide o zdvazné, Zivot
ohrozujuce choroby, napr. AIDS a infekény zépal pecene typu B, C.

MYKOZY

KozZné hubové ochorenia, ktoré delime na povrchové — postihnuta je koza, chlpy, vlasy, nechty
a na hibkové, postihnuté moézu byt vnutorné Gstroje. Pri povrchovej forme sa objavuju
pluzgieriky, chrasty, odlupovanie zapalenej alebo zrohovatenej koze vlasovych cibuliek, co
nakoniec moze koncit’ preriednutim a vypadavanim vlasov, zhrubnutim nechtov a zmenou ich
farby.

Inkubac¢ny ¢as ochorenia je 10 - 14 dni. Povodcami ndkazy su rozne druhy hub (plesne,
kvasinky).

Prameniom pdvodcu nakazy je chory ¢lovek alebo zviera, pdda s obsahom zvyskov hub.
Mechanizmus prenosu sa uskutocniuje kontaktom priamo s chorym alebo nepriamo
prostrednictvom kontaminovanych predmetov alebo prostredia. Faktorom prenosu su napr.
kontaminované ruky, nohy, uterdky, bielizeni, obuv, holi¢ské, pedikérske a kadernicke

nastroje.



Prevenciou ochorenia je prisne dodrziavanie zasad osobnej hygieny a hygienicko-
protiepidemickych opatreni v prevadzkach starostlivosti o 'udské telo; dokladna mechanicka
oCista a dezinfekcia vSetkych pomdcok, nastrojov a pracovnych ploch po kazdom

zakaznikovi. Dokladna dekontamindacia podlah, vaniciek, lezadiel.

STAFYLOKOKOVE NAKAZY

Prejavuju sa hnisavym zépalom koze. V pripadoch, ked’ ndkaza prenikne do podkozia alebo
svalstva, moze dojst’ az k otrave krvi. Mozu tiez spdsobovat’ ochorenia ocnych spojiviek, zil,
traviaceho traktu.

Inkubacény cas je od niekol’ko hodin do 10 dni. P6vodcom nékazy je baktéria Staphylokokus
aureus, zlaty stafylokok, zna¢ne odolny voc¢i vonkaj$im vplyvom. Pramenom nakazy je chory
clovek alebo nosi¢. Prenos ndkazy sa uskutociiuje bud’ priamo dotykom s chorym, alebo
nepriamo prostrednictvom kontaminovanych predmetov, bielizne, pripravkov. Vstupnou
branou infekcie je poranend koza.

Poranenie moze byt’ zjavné, ale aj nepatrné, len s drobnymi odreninami.

SVRAB

Prenosnd kozna choroba, ktorti vyvolava rozto¢ Zakozka svrabova. Inkubacny ¢as ochorenia
je 7 — 21 dni. Prameniom pdvodcu ndkazy je chory Clovek. Nakaza sa prenasa priamym
stykom s chorou osobou, pouzitim $iat a postel'nej bielizne chorého a pod. Samicka roztoca sa
zavfta do l'udskej koze, vytvara si v nej chodbicky, kde kladie vajicka. Ochorenie sa prejavuje
svrbenim hlavne v noci a v teple.

Pri skriabani koze sa m6zu postihnuté miesta zapalit’ a nasledne hnisat’. Vyrazka sa najméi na
miestach, kde je koza jemnd, napr. medzi prstami, v podpazusnej jamke alebo v slabinéch.

Svrab sa vyskytuje najmi tam, kde je nizka tiroven osobnej hygieny.

VIRUSOVA HEPATITIDA TYPU B a C

Zapal pecene. Ide o zavazné prenosné ochorenia, pri ktorych virus napadne peceniové bunky a
ni¢i ich. Ochorenie sa prejavuje pozvolna nechutenstvom, celkovou slabostou, teplotami,
bolestami v podbrusku a v kiboch. Inkubaény ¢as je 50 — 180 dni, najéastejsie 70 — 90 dni.
Povodcom nékazy je virus hepatitidy typu B a C. Pramenom nékazy je chory ¢lovek. Virus je

pritomny v krvi infikovanej osoby uz v druhej polovici inkuba¢ného ¢asu. U casti osdb vedie



ochorenie k dlhodobému nosi¢stvu virusu, ktoré moze byt bezpriznakové alebo spojené s
chronickym postihnutim pecene.

Nakaza sa prendsa krvou, vstupnou branou infekcie je poranend koza alebo sliznica.
NajcastejSie sa to stava prostrednictvom nedostatocne vysterilizovanych nastrojov, napr.
injekénych striekaciek, ihiel, skalpelov, ndstrojov na holenie, ostrych nastrojov pouzivanych v
pedikare a manikure.

Prevencia v zariadeniach starostlivosti o I'udské telo a v zdravotnictve:

Pomocky, pri pouzivani ktorych doslo k zakrvacaniu, ktoré sa dostavaju do styku s telesnymi
tekutinami alebo sposobuju ¢o i len nepatrné ranky, sa uprednostiiuju sterilné a jednorazové.
Opakovane pouzitelné pomocky sa musia u¢inne dekontaminovat’ dokladnou dezinfekciou,
mechanickou ocistou a naslednou sterilizaciou.

Pri zaobchédzani so zakrvavenymi tampoénmi, Cisteni zakrvavenych pomocok musi personal
pouzivat’ nepriepustné rukavice a u¢inné dezinfekéné prostriedky.

Pouzité ihly, cepielky a iné ostré, biologicky kontaminované jednorazové pomocky sa
odkladaju do uzatvéaratelnych obalov s pevnymi stenami. Na pouzité injekéné ihly sa
nenasadzuju ochranné kryty (nebezpecenstvo poranenia). Pouzité ihly sa nesmu vyhadzovat
do bezného komunalneho odpadu, musi byt zabezpecena ich likvidacia firmou zaoberajucou

sa zneSkodiiovanim nebezpecného odpadu, najmenej raz za 6 mesiacov.

AIDS / Syndrom ziskanej imunitnej nedostatocnosti

Ochorenie virusového pdvodu. Na zaciatku sa prejavuje zvdcSenim lymfatickych uzlin,
stratou hmotnosti, striedavymi alebo vysokymi teplotami, hnackami, nevol'nostou, svrbenim.
V neskorSom §tadiu sa prejavuje opakovanymi infekciami roznymi druhmi mikroorganizmov
v dosledku zlyhavania imunitného systému.

Povodcom ndkazy je virus HIV. Virus je citlivy na vysSie teploty a na dezinfekéné
prostriedky.

Inkubacény ¢as: 6 mesiacov az 10 rokov 1 viac.

Pramenom néakazy je infikovany ¢lovek chory na AIDS alebo nosi¢ virusu HIV.

Virus sa prendsa krvou, semenom a posvovymi vylu¢kami. Existuju prakticky len tri sposoby
jeho prenosu: sexudlny prenos, prenos ostrymi nastrojmi kontaminovanymi krvou pozitivnej
osoby (ihly, skalpely, noznice, holiace nastroje) a prenos z matky na diet'a vo vnltri maternice

alebo pri porode.



Zatial’ neexistuju nijaké dokazy o prenose AIDS vodou, potravinami, vzduchom pri kasl'ani a
kychani, beznym stykom s chorym, jedalenskymi pribormi, navStevou sauny, kupaliska, na
toaletach a pod.

Preventivne opatrenia v prevadzkach osobnych sluzieb su rovnaké ako v prevencii virusove;j
hepatitidy B. Plati zdsada, Ze 'udsku krv treba povazovat’ za potencidlne infekénu a tak s fiou 1
s krvou znecistenymi predmetmi zaobchadzat’.

Vseobecné preventivne opatrenia v zariadeniach starostlivosti o l'udské telo dodrziavanie
zéasad osobnej hygieny, dosledné dodrziavanie vsetkych hygienickych zasad v prevadzkach
starostlivosti o I'udské telo, dokladna ocista a dezinfekcia vSetkych pracovnych nastrojov po
kazdom pouziti, nastroje, ktoré porusuji pokozku pouzivat len sterilné,dodrziavat’ zésady
bezpecnosti pri praci, tym predchadzat’ a znizovat' riziko vlastného poranenia,bezpecne

likvidovat’ jednorazové ihly a krvou znecistené tampony.

ZDRAVOTNE RIZIKA PRI POSKYTOVANI

STAROSTLIVOSTI O DUDSKE TELO

Pri poskytovani starostlivosti o ludské telo pri nedostato¢nej zdravotnej i odbornej
sposobilosti, ako aj nizkej zdravotno-hygienickej uvedomelosti persondlu moze dojst’ k
ohrozeniu zdravia zdkaznikov i samotnych pracovnikov.

Zdravotné rizika mozno z hladiska faktorov, ktoré posobia na organizmus, rozdelit’ na dve
zakladné skupiny:

1. Infekéné zdravotné rizika, ktoré suvisia s prenosom chordb vyvoldavanych
choroboplodnymi mikroorganizmami (virusmi, baktériami, mikroskopickymi hubami a
parazitmi); vyplyvaji najmid z nedostatkov pri dodrziavani hygienicko-protiepidemickych
zasad v prevadzkovom reZime zariadenia poskytujuceho starostlivost o ludské telo a z
nedodrziavania zdsad osobnej hygieny personalu.

Vsetkym infekénym rizikdm pri starostlivosti o l'udské telo sa dd ucinne predchadzat
predovsetkym:

& Individudlnym pouzivanim bielizne (uterdkov, plasteniek, prestieradiel), noznic,

pinziet, hrebetiov a dalSich pomocok u kazdého zadkaznika zvlast. Opakovane



pouzitelné pomocky sa moézu pouzit’ u dalSieho zakaznika len po predchadzajucom
vyprani a vyzehleni (bielizeil) alebo dokladnom umyti pouzitych pomdcok v tecticej
horucej vode za pomoci mydla (hrebene, noznice) s naslednou dezinfekciou a
pripadne sterilizaciou.

&% Uzkostlivym dodrziavanim osobnej hygieny pracovnikov (umyvanie rik po kazdom

zakaznikovi) a vyli€enim pracovnikov z pracovného procesu, ktori maju na rukéach
otvorené¢ poranenia koze, mykozy, prip. hnisavé ranky, ako aj infekcie hornych
dychacich ciest.

& Jednorazovym pouzitim &epiel'ok a ihiel v kozmetickej praxi a tetovazi.
& Zisadnou dezinfekciou a sterilizdciou opakovane pouZivanych pomécok v pripade

poranenia zékaznika spojeného s ¢o i len drobnym krvicanim a pouzivanim rukavic z
nepriepustnych materidlov.

& Dodrziavanim zdsad prevadzkovej hygieny — o&ista pracovnych ploch, umyvadiel,
vani¢iek na nohy i1 podlahy navlhko, za pouzitia saponitov a dezinfekénych
prostriedkov, zametanie vlasov i nechtov po kazdom zakaznikovi.

& Ukladanim (skladovanim) masédznych krémov, emulzii aj ostatnych pomocok a

nastrojov tak, aby sa vylucilo ich znecistenie, resp. kontaminacia choroboplodnymi
zarodkami.

o Odmietnutim zdkaznikov, u ktorych je ta ktora sluzba (procedtra) kontraindikovana zo

zdravotného hl'adiska, resp. zédkaznikov so zjavnymi prejavmi choroby.
Pri manipulécii s bieliziiou:
o Ukladanim ¢istej bielizne na tento i¢el vyhradené suché miesto tak, aby sa vylugila
moznost’ jej znecistenia (kontamindacie) choroboplodnymi zarodkami.

o Odkladanie pouzitej bielizne oddelene do koSov a vetrateInych skladov (skriniek)

sluziacich jedine na tento ucel.
Vyznamné je takisto upratovanie pracovisk, kde popri upratani pracovného priestoru po
kazdom zékaznikovi mad vyznamna tulohu aj upratovanie namokro celého pracoviska po
skonceni pracovného procesu a pravidelne uskuto¢iiované upratovanie ndbytku a ostatného
zariadenia.
V suvislosti s riadnym hygienicko-protiepidemickym rezimom treba osobitne zdoraznit

potrebu udrziavania sterilizatorov (v prevadzkach, kde sa vyzaduju) v stave zarucujucom



ucinnu sterilizaciu pracovnych pomocok.

2. Neinfek¢éné zdravotné rizika, ktoré suvisia s aplikaciou a u¢inkom chemickych latok a
fyzikéalnych procedur pri poskytovani sluzieb starostlivosti o I'udskeé telo.

A. Fyzikalne faktory:

Mechanické a tepelné poSkodenie organizmu vznik4 napr. pri neSetrnej masazi (natrhnutie
$liach, vykibenie, pohmozdenie), d’alej pri nedostatodnej zruénosti a praxi pri manipuldcii s
ostrymi pomockami (porezanie, popichanie, poSkodenie nechtového 16zka pri strihani a
uprave nechtov, poskodenie ¢epielkami a ithlami v kozmetike a tetovazi), lokalne poskodenia
organizmu v miestach piercingu; d’alej pri nekvalifikovanej aplikacii pristrojov produkujucich
hibkové teplo, pri zlom odhade tepelnej zataze pri horucich zabaloch, ale i popalenin, napr.
kulmou.

Je potreba vyvarovat’ sa mechanického poskodzovania materskych znamienok na koZi a tiez
nevykondvat’ ich epiléciu, leptanie a iné¢ neodborné zasahy.

Poskodenie zdravia v dosledku podsobenia elektrického prudu pri elektronickych

myostimulaciach je mozné hlavne pri nedodrzani zdravotnych kontraindikacii.

Pri vSetkych Specidlnych pristrojoch je nevyhnutnd dokladna znalost’ prislusného navodu,

resp. firemne;j literatury a v pripade akychkol'vek pochybnosti aj konzultacia s lekarom.

B. Chemické faktory:

S chemickymi faktormi pri poskytovani sluzieb starostlivosti o l'udské telo sa stretame vo
forme vSetkych vyrobkov a ingrediencii pouzivanych na Cistenie a oSetrovanie koze, vlasov,
farbiacich a odfarbovacich prostriedkov, masaznych gélov a emulzii, epilacnych prostriedkov,
pletovych krémov, réznych lakov a inych pripravkov na nechty, ale aj dezinfekénych a
dezodorac¢nych prostriedkov a tetovacich farbiv.

Vsetky uvedené vyrobky predstavuji zmesi obsahujuce najroznejSie chemické, casto aj
prchavé latky, ktoré popri ocakavanych pozitivnych ucinkoch moézu mat, najmid u
precitlivelych jedincov, aj niektoré negativne U€inky, ktoré mozu sposobit’ vicSie ¢i mensie
poskodenie zdravia zdkaznikov alebo personalu.

V zésade mézu mat’:

drazdivy ucinok,



alergizujuci ucinok,

vSeobecne poskodzujici ucinok.

Ten, kto vyraba, dovaza a uvadza do obehu kozmetické vyrobky, musi preukazat’, ze tieto
nespdsobuji poskodenie zdravia l'udi. Kozmeticky vyrobok musi byt oznaleny
viditel'nymi,¢itatel'nymi a nezmazateI'nymi udajmi, jeho sucastou musi byt aj jednoznacna
informacia o vykonanych testoch.

Osobitnu kapitolu predstavuje riziko poSkodzovania organizmu (hlavne dychacich ciest)
personalu v doésledku vdychovania prchavych komponentov obsiahnutych v niektorych
vyrobkoch (laky, farby, tvrdidld nechtov). Organické rozpustadla moézu mat aj mierne
narkotizujuci ucinok a pri dlhodobej nadmernej expozicii mézu mat’ aj chronicky toxicky

ucinok.

DEKONTAMINACIA V ZARIADENIACH STAROSTLIVOSTI O LUDSKE TELO
Jednym z hlavnych predpokladov spravneho vykonavania sluZieb v prevadzkach starostlivosti
o l'udské telo je vytvorenie podmienok vylu€ujicich prenos nakaz na vnimavého jedinca, t.).
na zakaznika a personal.

Dekontaminaciou rozumieme komplex opatreni, ktoré vedu k odstraiovaniu a usmrcovaniu

mikroorganizmov v prostredi a na predmetoch bez ohl'adu na stupen zniZenia ich poctu.

Dekontamindcia sa vykonava postupmi s roznym stupiiom U¢innosti:

Mechanickou ocistou,

Dezinfekciou,

Sterilizaciou.

Mechanicka ocista: predstavuje subor opatreni, ktorym sa navlhko a za pouzitia mydiel,
saponatov mechanicky odstranuju mikroorganizmy z povrchov ploch, predmetov a pomdcok.
Upratovanie spojené s mechanickou ocistou sa méa vykonavat' denne, systematicky, zasadne
navlhko s pouzitim roztoku saponatu. Mechanické ocCista mé predchadzat’ dezinfekcii, napriek
tomu, Ze mechanickd ocista sama osebe nemé dezinfekény ucinok, velmi pozitivne
ovplyviiuje vysledok dezinfekcie (zniZuje pocet mikroorganizmov o 70 — 90%). Zvysky
mastnot a in¢ho znecistenia tvoria neziadicu mechanickt bariéru procesu dezinfekcie, preto
je dolezitd dokladnd mechanicka ocista pred dezinfekciou. Ak su vSak nastroje alebo

pomdcky znecistené biologickym materialom, ako napr. krvou, hnisom, je potrebné, aby



dezinfekcia predchadzala mechanicku o€istu

Dezinfekcia: je proces, pri ktorom sa ni¢ia choroboplodné mikroorganizmy. Je zalozena
najmd na podsobeni chemickych latok schopnych po urcitej dobe poésobenia likvidovat
patogénne baktérie.
Cas, za ktory je dezinfekény prostriedok schopny mikroorganizmy spolahlivo usmrtit, sa
nazyva expozi¢ny ¢as (potrebna dizka expozicie).
Zékladné poziadavky na chemické dezinfekcné prostriedky:

o maji mat ¢o najsirsie spektrum ¢innosti,

o nesmu byt toxické pre I'udi ani zvieratd,

&% nesmi vyvolavat rezistenciu (odolnost’) mikroorganizmov na chemicky uéinnu zlozku

dezinfekcného prostriedku,

o dezinfek&ny Gi¢inok majii dosiahnut’ ¢o najrychlejsie a pri ¢o najnizsej koncentracii

Spravne uskutocnovanie dezinfekcie sa musi riadit nasledovnymi hlavnymi zdsadami.

1. musi jej predchadzat’ dokladnd, dostatocne a spravne (navlhko) vykonavand mechanicka
oCista,

2. musi sa dodrzat’” dvojetapovost’ postupu — najskdr mechanickéd ocista (potom osusenie) a
hned’ nasledne vlastna dezinfekcia,

3. musi sa zabezpecit’ vyber vhodného dezinfekéného prostriedku,

4. musi sa dodrzat’ spravna (predpisana) koncentracia dezinfekéného prostriedku,

5. dezinfek¢éné prostriedky sa pripravuju denne Cerstvé (starnutim rychlo klesa ich ti¢innost),
6. musi sa dodrzat’ potrebnd (predpisana) doba posobenia dezinfekéného prostriedku.

Niektor¢ dezinfekcné prostriedky sa pouzivaji neriedené, tak ako ich dodava vyrobca. Mnohé
sa vSak musia riedit (zvdc¢Sa vodou) na roztoky, preto je potrebné pred pouzitim

dezinfekcného prostriedku riadne si prestudovat’ navod na jeho pouzitie.

Podla spésobu pouzitia dezinfekcné prostriedky ¢lenime na:




1. Prostriedky uréené na dezinfekciu ploch (napr. Chloramin B, Persteril, Incidur, Forten,
SAVO, Jodonal B, Presept).

2. Prostriedky uréené na dezinfekciu predmetov (napr. Chloramin B, Sekusept forte, Sekusept
pulver, Incidur spray, Desident, Des-spray).

3. Prostriedky urcené na dezinfekciu ran (napr. peroxid vodika 3%, Jodisol).

4. Prostriedky uréené na dezinfekciu ruk (napr. Spitaderm, Skinman Soft, Manox,
Septoderm).

5. Prostriedky urcené na dezinfekciu pokozky pred invazivnym oSetrenim — permanentny
make-up, tetovanie (napr. Bansept).

Sterilizacia: je proces, pri ktorom sa dosiahne usmrtenie vSetkych mikroorganizmov na
povrchu predmetov alebo v prostredi.

Sterilitu predmetov zabezpecuju fyzikalne a chemické sterilizaéné postupy. V zariadeniach
osobnych sluzieb sa vykonava sterilizicia najCastejSie fyzikdlnou metoédou, t.j. v

hortcovzdu$nom sterilizatore s nutenou cirkulaciou vzduchu.

Sterilné nastroje sa ukladaju do sterilnych kaziet alebo bubnov a za sterilné sa povazuju
najviac 24 hodin. Sterilizdcia je nevyhnutna u vSetkych ostrych nastrojov, ktorymi sa
dotykame koze a ktoré spravidla viditelne alebo neviditelne poranuji kozu. Je to
bezpodmienecne potrebna prevencia jednej z foriem prenosu AIDS, virusovej hepatitidy B, C

a inych infekcii prenaSanych

Najdolezitejsie zasady spravnych sterilizacnych postupov:

1. Sterilizacii musi predchadzat’ dokonald mechanicka ocista.

2. Umyté predmety sa musia dokladne oplachnut’ a osusit’.

3. Pri réznych metodach fyzikalnej sterilizacie sa musia presne dodrziavat predpisané

hodnoty parametrov, ako st pracovna teplota, hladina tlaku, expozi¢ny cas.



4. Dolezité je vykonavat' v pravidelnych intervaloch, najmenej 1x do roka kontrolu Gi¢innosti
sterilizacnych pristrojov, ako aj kontrolu sterility.

Na vykony, pri ktorych sa moze porusit’ celistvost’ pokozky sa musia pouzivat’ iba sterilné
nastroje, bud’ jednorazové alebo opakovane pouzite'né — vysterilizované.

Prevadzky starostlivosti o I'udské telo musia mat’ vZdy dostato¢ntl zdsobu néstrojov, aby pri
ich znecisteni krvou mohli byt’ kedykol'vek vymenené a znova pouzité az po ich opdtovnom

vysterilizovani.



